Fund 3 jski )
n:r;n?rsazsirul,j(ﬁl::”k'e Rzeczpospolita Dofinansowane przez
Klimat, Srodowisko - Polska Unig Europejska

ZAPYTANIE OFERTOWE
_ Czesé Il — Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ)

Zadanie 12 — Dziatania informacyjne i promocyjne

dla Projektu
.Poprawa gospodarki $ciekowej na terenie kieleckiego obszaru metropolitalnego — etap n
dofinansowanego z Funduszu Spéjnosci
w ramach Programu Fundusze Europejskie na Infrastrukture, Klimat,
Srodowisko 2021-2027

O(Lcwp gz




. C;L/C%DZ

I. WPROWADZENIE

1. Przedmiotem zamoéwienia sa dziatania informacyjne i promocyjne dla Projektu

,,Popral_.va gospodarki sciekowej na terenie kieleckiego obszaru metropolitalnego — etap
n real:_zoyvanego przez Spétke Wodociagi Kieleckie w ramach Programu Fundusze
Europejskie na Infrastrukture, Klimat, Srodowisko 2021-2027 (FEnIKS).

. Zakres rzeczowy Projektu (do objecia dziataniami promocyjnymi i informacyjnymi) jest

zwigzany z uporzadkowaniem gospodarki $ciekowej na terenie Miasta Kielce i sktada sie z 7

zadan inwestycyjnych polegajgcych na rozbudowie infrastruktury kanalizacyjne;j {j.:

a) Budowa systemu kanalizacji sanitarnej w ul. Machatowej

b) Budowa systemu kanalizacji sanitarnej w ul. Siedmiu Zrodet

c) Zadanie 3 — Budowa systemu kanalizacji sanitarnej w ul. Bernardynskiej od nr 7 do nr 31

d) Budowa systemu kanalizacji sanitarnej w ul. Bernardynskiej od nr 55 do nr 46

e) Budowa systemu kanalizacji sanitarnej w ul. Podklasztornej od nr 56 do nr 75B (wysiegnik
w ul. Bernardynskiej)

f) Budowa systemu kanalizacji w ul. Warszawskiej uktad z pompownig Sciekow

g) Budowa systemu kanalizacji sanitarnej w ul. Browarnej, Za Walcownig i Zalesie.

Roboty budowlane w ramach Projektu bedg realizowane w terminie od IV kwartatu 2025
do IV kwartatu 2027. Ostatnie z dziatan promocyjnych w ramach Umowy powinno sie
zakonczy¢ do 31-10-2027r.

. Podstawowe cele dziatan informacyjnych i promocyjnych:

3.1 Cel ogdlny

Ogolnym celem Wykonawcy ustugi jest spetnienie wymagan promocji Projektu, okreslonych

przez.

— Podrecznik wnioskodawcy i beneficienta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027

w zakresie informacji i promocji” stanowigcy zatgcznik do OPZ,

,Ksiege Tozsamosci Wizualnej marki Fundusze Europejskie 2021-2027”

— pozostate dokumenty dotyczace informacji i promocij,

— powszechnie obowigzujgce przepisy prawa i wytyczne dla projektow wspoffinansowanych
z Funduszu Spoéjnosci 2021 — 2027 oraz okreslone w Umowie o dofinansowanie Projektu.

Wykonawca zobowigzany jest do biezacego monitorowania i $ledzenia ewentualnych zmian
Wytycznych (okreslonych powyzej), ktére mogg mieé miejsce w trakcie realizacji niniejszej
umowy. Obowigzkiem Wykonawcy bedzie biezacy monitoring i stosowanie Wytycznych
obowigzujgcych w trakcie realizacji Umowy. Aktualne dokumenty znajdujg sie na stronie
internetowej https://www.feniks.gov.pl

3.2 Cel bezposredni

Bezposrednim celem dziatan Wykonawcy ustugi jest skuteczne przekazanie informacji
i zapewnienie szerokiego zasiegu promocji Projektu ,Poprawa gospodarki $ciekowej
na terenie kieleckiego obszaru metropolitalnego — etap II".

W szczegdlnosci celem promaocji Projektu sa:

— zwiekszenie $wiadomosci opinii publicznej na temat udziatu srodkéw Unii Europejskiej
w Projekcie realizowanym w ramach Programu Fundusze Europejskie na Infrastrukture,
Klimat, Srodowisko 2021-2027 (FENIKS),

— zwiekszenie $wiadomosci spoteczenstwa dotyczacej roli jaka odgrywa Unia Europejska
poprzez Fundusz Spéjnosci, :

— wskazanie pozytywnych efektow Projektu takich jak: poprawa stanu ekologicznego terenu
objetego Projektem, budowa nowoczesnej infrastruktury, poprawa jakosci zycia.

3.3 Grupy docelowe
Dziatania informacyjne i promujace kierowane bedg do nastepujacych grup docelowych:
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— 0got spoteczenstwa — mieszkancy wojewodztwa swietokrzyskiego,
— potencjalni beneficjenci,

— media lokalne, regionalne i ogdlnopolskie,

— partnerzy spoteczni i gospodarczy,

— odbiorcy rezultatow — bezposrednio objeci Projektem

— regionalne i lokalne wtadze oraz inne wtasciwe wtadze publiczne.

Z infrastruktury wybudowanej w ramach Projektu skorzystaja gtéwnie mieszkancy miasta Kielce
oraz osoby czasowo przebywajace w Kielcach. Z uwagi na fakt, ze realizacja Projektu przyczyni
sie do lepszej ochrony zasobdw wod podziemnych beneficjentami zrealizowanej infrastruktury

oraz dziatan informacyjnych i promocyjnych w ramach projektu bedg wszyscy mieszkancy gmin
Kielce, Mastéw, Nowiny i Zagnansk.

4. ZAKRES ZADAN:

4.1 Archiwizacja i dokumentowanie zrealizowanych dziatann promocyjnych i informacyjnych
przez Wykonawce.

Oprécz zadan szczegotowych (opisanych w pkt 4.2. OPZ) Wykonawca bedzie zobowigzany
archiwizowac¢ materiaty informacyjne i promocyjne (w szczegoélnosci: dla ulotek - pojedyncze
egzemplarze; dla ogtoszen prasowych — egzemplarze okazowe, w ktérych znajdujg sie
opublikowane artykuty; dla konferencji prasowej — informacje o organizacji konferencji (np.
zaproszenie), notatka prasowa lub materialy dla dziennikarzy, ewentualnie: lista
uczestnikdw, kopie/nagrania informacji prasowych/ audycji radiowych, ktére ukazaty sie w
wyniku konferencji; dla pozostatych materiatéw promocyjnych — zachowanie pojedynczych
egzemplarzy, screeny lub dokumentacja fotograficzna). Wykonawca bedzie prowadzié
ewidencje ich publikacji (typ medium, data) i wszelkie potwierdzenia zrealizowania dziatan
(potwierdzenia publikacji w prasie, radio, w Internecie, itp.). Materiaty te Wykonawca bedzie
przekazywaé jako zatgczniki do Raportow kwartalnych i w razie potrzeby uzupetnia¢ na
wezwanie Zamawiajgcego.

Wszystkie materiaty przygotowane przez Wykonawce w trakcie trwania umowy zostang
dostarczone na jego koszt do siedziby Zamawiajacego (siedziby JRP).

Wszystkie materiaty przygotowane przez Wykonawcg muszg zosta¢ zatwierdzone przez
Zamawiajacego przed ich realizacja.

4.2 ZADANIA SZCZEGOLOWE:
a) Fanpage w serwisie Facebook na temat Projektu i dziatan promocyjnych

Wykonawca zatozy i bedzie prowadzit fanpage-Projektu w serwisie Facebook, w celu dotarcia
do opinii publicznej z informacja o realizacji Projektu ,Poprawa gospodarki Sciekowej na terenie
kieleckiego obszaru metropolitalnego — etap II” ze $rodkéw Funduszu Spéjnosci. Na fanpage'u
nie bedzie mozliwoéci publikacji komentarzy, nie bedzie wykorzystywany Messenger, nie bedzie
ptatnych reklam.

Wykonawca zatozy fanpage i zamiesci na nim publikacje opisujgcg Projekt w terminie do 30 dni
od podpisania Umowy. Fanpage powinien by¢ aktualizowany do konca realizacji Umowy, tj. do
31.10.2027r. Po tym okresie zarzadzanie fanpagem przejmuje Zamawiajacy. Na fanpage'u
bedzie odnos$nik do strony internetowe; Zamawiajacego z informacjami o Projekcie. Wykonawca
bedzie odpowiedzialny za bezpieczenstwo fanpage'a.

Ustuga ma obejmowac tworzenie postow (informacij, grafik, zdje¢, filmoéw i innych form tresci
dostosowanych do odbiorcéw), co najmniej dwa razy w miesigcu.
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Informacje, jakie muszg by¢ umieszczone w mediach spotecznosciowych:
opis projektu :

- tytut projektu lub jego skrécona nazwa (maksymalnie 150 znakow),

— graficzne i stowne podkreslenie faktu otrzymania wsparcia finansowego z Unii
Europejskiej, poprzez umieszczanie tam znaku Funduszy Europejskich, znaku barw
Rzeczypospolitej Polskiej i znaku Unii Europejskiej,

— zadania, dziatania, ktore bedg realizowane w projekcie (opis, co zostanie zrobione,
zakupione etc.),

— grupy docelowe (do kogo skierowany jest projekt, kto z niego skorzysta),

— cel lub cele projektu,

— efekty, rezultaty projektu (jesli opis zadan, dziatan nie zawiera opisu efektow, rezultatow),

— wartosc¢ projektu (catkowity koszt projektu),

- wysoko$¢ wktadu Funduszy Europejskich,

— hasztagi: #FunduszeUE lub #FunduszeEuropejskie.

Przyktadowy opis projektu w mediach spotecznosciowych znajduje sie w rozdz. 11.4.
,Podrecznika wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie
informacji i promogcji.” Pod koniec realizacji Projektu zaistnieje konieczno$¢ zaktualizowania opisu
Projektu o osiagniete efekty. Informacje Wykonawca uzyska od Zamawiajgcego.

Jest to minimalny zakres informacji, obowiazkowy do zamieszczenia na profilu.

Oznaczenia w mediach spotecznosciowych maja wystepowac¢ zawsze w wariancie petno
kolorowym. Nie mozna stosowa¢ wersji achromatycznych.

W przypadku wszelkich informacji o realizowanym projekcie, podawanych do wiadomosci
za posrednictwem Internetu, trzeba stosowac hasztagi: #FunduszeUE
lub #FunduszeEuropejskie.

UWAGA: szczegoly dotyczace hasztagow znajdujg sie w rozdz. 11.2 ,Podrecznika
wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie informacji
i promocji.”

Obowiazkiem Wykonawcy bedzie udokumentowanie wykonania w/w dziatania w postaci zrzutu

z ekranu, na ktérym widaé bedzie wtasciwe oznaczenie mediéw spolecznosciowych oraz opis
Projektu.

a) Strona internetowa o Projekcie / podstrona giéwnej strony Zamawiajacego:
www.wod-kiel.com.pl:

Lokalizacja strony - serwer Zamawiajacego (Wodociagi Kieleckie Sp.z 0. 0.)

i Stworzenie w terminie do 2 miesiecy od podpisania Umowy i prowadzenie przez caty
okres realizacji tzn. do 31.10.2027r. strony internetowej. Nazwa domeny jednoznacznie
kojarzaca sig z tytutem Projektu, nie moze zawieraé nazw komercyjnych i powinna
posiada¢ akceptacje Zamawiajgcego. Poprzez strong internetowa nalezy informowac
szczegdtowo o realizacji Projektu prezentujac m.in. gtdbwne etapy i postepy prac,

osiggniete efekty.

i. Zaprojektowanie spojnej szaty graficznej strony w oparciu o dobrej jakosci zdjecia od
Wykonawcy oraz przekazywane na te potrzeby materialy od Zamawiajgcego,
i oznakowanie jej zgodnie z aktualnym ,Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta
programow polityki spéjnosci 2021-2027 w zakresie informacji i promocji’,

ii. Strona zostanie przygotowana w oparciu, o system zarzadzania trescig CMS Wordpress,
w tym bedzie mozliwos¢ edyciji i tworzenia gtéwnych dziatéw, mozliwos¢ od strony CMS’a
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zamieszczania tresci, grafiki (np. tworzenia galerii zdjec), filmow, itp.

iv.  Strona www winna sktadac sie z min. 8 podstron.

v. CMS musi zapewnia¢ wtyczke taczaca Portal z funpage'ami na Portalach
spotecznosciowych Zamawiajgcego.

vi.  Portal musi spetnia¢ wymogi okreslone w wytycznych dostepnosci tresci internetowych
WCAG 2.1 (Web Content Accessibility Guidelines) na poziomie AA.

vii. Zabezpieczenie strony www stworzonej w CMS Wordpress przed nieautoryzowanym
dostepem, modyfikacjg tresci, skasowaniem danych,
viii.  Strona musi zawierac:

a) opis Projektu:

tytut projektu lub jego skrécong nazwe (maksymalnie 150 znakdw),

— podkreslenie faktu otrzymania wsparcia finansowego z Unii Europejskiej, czyli: znak
Funduszy Europejskich, znak barw Rzeczypospolitej Polskiej i znak Unii Europejskiej,

— zadania, dziatania, ktére beda realizowane w projekcie (opis, co zostanie zrobione,
zakupione etc.),

— grupy docelowe (do kogo skierowany jest projekt, kto z niego skorzysta),

— cel lub cele projektu,

— efekty, rezultaty projektu (jesli opis zadan, dziatan nie zawiera opisu efektow, rezultatow),

— wartosc¢ projektu (catkowity koszt projektu),

- wysoko$¢ wktadu Funduszy Europejskich,

Jest to minimalny zakres informacji, obowigzkowy.
Obowiazkiem wykonawcy bedzie aktualizowanie tresci strony: co najmnie] 2 razy
w_miesigcu, w oparciu o informacje i materiaty od Zamawiajacego oraz zdjecia, grafiki,
materiaty audiowizualne realizowane przez Wykonawce na potrzeby promocji projektu.
Ponadto po kazdorazowym wytonieniu wykonawcy kontraktow na roboty/ustugi/dostawy
objete zakresem rzeczowym Projektu oraz w przypadku zaistnienia waznych okolicznosci,
wplywajacych na realizacje poszczegdlnych kontraktéw badz catego Projektu,
Wykonawca na podstawie materiatbw przekazanych przez Zamawiajgcego dokona
. dodatkowej aktualizacji strony internetowej w terminie 7 dni od powiadomienia
przekazanego Wykonawcy przez Zamawiajacego.

Udostepnienie systemu CMS do samodzielnego zarzgdzania trescig przez
Zamawiajgcego po okresie realizacji Umowy.

Strona internetowa powstata w ramach Umowy musi by¢ oznaczona w sposob zgodny
z zapisami punktu 11.3. ,Podrecznika wnioskodawcy i beneficjenta programoéw polityki
spojnosci 2021-2027 w zakresie informacji i promocji (jeden z 2 opisanych tam
wariantéw umieszczenia oznaczen graficznych i przekierowanie do opisu Projektu).

Obowigzkiem Wykonawcy bedzie udokumentowanie wykonania w/w dziatania w postaci
zrzutu z ekranu, na ktorym wida¢ bedzie wtasciwe oznaczenie strony oraz opis Projektu.

b) Ogloszenia prasowe - opracowanie i publikacja

Zebranie materiatow, opracowanie tresci i przygotowanie projektu graficznego 2 ogtoszen
prasowych w waznych momentach realizacji Projektu, wskazanych przez Zamawiajgcego.
Kazde ogtoszenie musi zawiera¢ znaki Funduszy Europejskich, barwy RP i Unii
Europejskiej. Tre$¢ artykutow réwniez ma zawierac wyrazng informacje, ze Projekt,
ktérego dotyczy ogfoszenie, zostat dofinansowany przez UE. Ogloszenie ma
komunikowaé efekty z nakierowaniem na osobiste korzysci, odczuwalne przez
mieszkancow.
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Publikacja ogtoszen prasowych, liczba publikacji 2: w dzienniku o zasiegu regionalnym,
obejmujacym zasiegiem cate wojewodztwo Swietokrzyskie, ukazujgcym sie regularnie
od poniedziatku do piatku, o srednim naktadzie piatkowym (w miesigcach od 1 maja
2025r. do 31 lipca 2025r.), nie mnigjszym niz 5 000 egzemplarzy.

Dziennik, w ktérym zamieszczane bedg ogtoszenia nie moze mie¢ charakteru tabloidu —
jako tabloid nalezy rozumie¢ gazete wypetniong tanig sensacja, tekstami populistycznymi
o dosadnym jezyku, odwolujacg sie do emocji, prowokacyjnych, nierzadko
przekraczajgcych normy dziennikarskie; z szatg graficzng opartg na zasadzie: duzo zdje¢,
mato tekstu; ze zdjeciami czesto zawierajgcymi sceny drastyczne.

Dziennik, w ktérym bedg zamieszczane ogtoszenia, musi by¢ dziennikiem ptatnym oraz
ukazywac sie w postaci drukowane;j.

Zamawiajgcy wymaga przedstawienia do akceptacji zlecanego do druku ogtoszenia,
nie p6zniej niz 5 dni roboczych przed jego publikacja.

Wykonawca wraz z fakturg przekaze i dostarczy bezptatnie po kazdorazowym wydruku
— ogtoszenia jeden egzemplarz numeru dziennika dla Zamawiajgcego.

Wielko$¢ ogtoszenia: odpowiadajgca wielkosci ¥z strony gazety (stownie: potowie strony),
z min. 1 fotografig ilustrujgcg temat artykutu, zajmujaca nie wigcej niz 1/4 powierzchni
ogtoszenia.

Miejsce publikacji: ogtoszenia publikowane beda w wersji kolorowej w wydaniu
piatkowym, na redakcyjnych Ilub ogtoszeniowych stronach dziennika, nakiadzie
dystrybuowanym jedynie w obrgbie wojewddztwa swigtokrzyskiego.

Wykonawca zrealizuje przedmiot zamoéwienia najpézniej do 31.10.2027r. terminy
poszczegdlnych publikacji beda kazdorazowo uzgadniane z Zamawiajacym.

c) Filmy o Projekcie na potrzeby Internetu (bez emisji telewizyjnej)

1) 4 rozne filmy promujace Projekt w mediach spotecznosciowych, kazdy o dtugosci do 60
sekund. Filmy musza byé atrakcyjne dla odbiorcow, w zréznicowanej formie,
przyciagajacej ich uwage. Do kazdego filmu Wykonawca zaproponuje tytut filmu i stowa
kluczowe, opis filmu oraz zaprojektuje miniature do filmu. Zakres prac obejmuje:
przygotowanie scenariusza (w tym uzyskanie akceptacji Zamawiajacego dla propozycji
Wykonawcy), produkcje oraz postprodukcje (montaz, udzwiekowienie, napisy, dodanie
lektora) filmu w polskiej wersji jezykowej.

2) Zrealizowanie filmu na potrzeby umieszczenia go na stronie internetowej Projektu, w
formacie, ktory zapewni dobrg jako$¢ obrazu i dzwigku przy zachowaniu stosunkowo
matego rozmiaru pliku.

Film bedzie realizowany na podstawie scenariusza, ktory uwzgledni wykonanie
dokumentacji wazniejszych etapow realizacji Projektu oraz bedzie stanowit
podsumowanie i  pokazanie  zrealizowanych celow, efektéw  (rzeczowych
i ekologicznych) Projektu.

Scenariusz bedzie zawierat réwniez wypowiedzi przedstawicieli Zamawiajacego
zaangazowanych w Projekt (nagrane na migjscu).

Zakres prac obejmuje: przygotowanie scenariusza (w tym uzyskanie akceptacji
Zamawiajacego dla propozycji Wykonawcy), produkcje oraz postprodukcje (montaz,
udzwiekowienie, napisy, dodanie lektora) filmu w polskiej wersji jezykowej.

Czas trwania filmu — do 3 minut. llo&¢ dni zdjeciowych — min. 2 dni.

Uwaga: Przed realizacja kazdego z fiméw nalezy uzyskaé akceptacje ostatecznego
scenariusza wraz z podktadem muzycznym, gtosami lektorskimi. Wykonawca ma obowigzek
uwzgledniaé i wprowadzaé uwagi Zamawiajgcego do ostatecznych scenariuszy filmow i ich
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koncepcji.

d) Produkcja i emisja spotéw radiowych o Projekcie.

Produkcja 4 spotéw radiowych o projekcie. Dilugos¢ kazdego ze spotow:
60 sekund. Spot musi zawiera¢ informacje dotyczacg wspéffinansowania Projektu przez
Unie Europejska.

Koszt realizacji spotu ma uwzglednia¢: scenariusz spotu (w tym uwzglednienie uwag
i uzyskanie akceptacji Zamawiajgcego dla ostatecznego scenariusza spotu, podktadu
muzycznego i gtosu lektorskiego), udziat lektora i/lub nagranie w profesjonalnym studio na
terenie miasta Kielce wypowiedzi osoby zaangazowanej w Projekt, wskazanej przez
Zamawiajgcego, podktad muzyczny skomponowany lub zaadaptowany na potrzeby spotu;
Nanoszenie ewentualnych poprawek do momentu akceptacji spotu, bedzie bezptatne.

Wyprodukowany spot, po dokonaniu akceptacji przez Zamawiajacego, musi zostaé
dostarczony w terminie 5 dni roboczych na nosniku typu ptyta lub pendrive do siedziby
Zamawiajgcego wraz z metrykg do spotu oraz dokumentami przenoszgcymi autorskie
prawa majgtkowe, prawa pokrewne (w tym prawa pokrewne od podwykonawcow oraz
innych oséb trzecich (np. lektorzy, kompozytorzy) lub udzieli licencji do korzystania
z takich praw przez Zamawiajgcego. Koszty produkcji spotu musza zawiera¢ koszty
przeniesienia autorskich praw majgtkowych, praw pokrewnych na Zamawiajgcego oraz
zezwolenia na wykonywanie praw zaleznych przez Zamawiajgcego.

Emisja kazdego spotu:

Zamawiajgcy dopuszcza taczng liczbe 100 emisji 4 spotow na antenie 2 rozgtosni
radiowych obejmujgcych technicznym zasiggiem nadawania teren wojewodztwa
swietokrzyskiego, wg aktualnie obowigzujacej koncesji przyznawanej przez Krajowg Rade
Radiofonii i Telewizji lub dziatajacej na postawie ustawy z dnia 29 grudnia 1992r.
o radiofonii i telewizji. Stacje radiowe, w ktorych emitowane bedg spoty oraz liczbe gmin
objetych technicznym zasiegiem nadawania (zgodnie z aktualnie obowigzujgca koncesjg
przyznawang przez Krajowa Rade Radiofonii i Telewizji lub dziatajaca na postawie ustawy
z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji), nalezy wskaza¢ w media planie
przygotowanym przez wykonawce juz po zawarciu umowy.

Zamawiajacy nie dopuszcza emisji w rozgtosni internetowej (tzw. radiu internetowym,
cyfrowym, nie emitujagcym sygnatu analogowego na falach radiowych); wymagana jest
emisja w rozgto$ni analogowej,

Emisja powinna nastapi¢ w prime — time, tj. w blokach reklamowych nadawanych w dni
robocze od poniedziatku do piatku w godzinach pomigdzy 6.00 — 10.00 oraz 15.00 —
18.00. Wymagana pierwsza pozycja w blokach (w sytuacji braku mozliwosci rezerwacji
pierwszej pozycji spowodowanej np. umowg diugoterminowg z innym podmiotem -
dopuszczalna mozliwa kolejno najwyzsza pozycja);

Wykonawca zrealizuje przedmiot zaméwienia najpézniej do 31.10.2027r. terminy
produkcji i emisji poszczegdlnych spotéw beda kazdorazowo uzgadniane
z Zamawiajgcym.

Ulotka informujaca o Projekcie — opracowanie, projekt i druk.

Naktad 200 sztuk, format A4 - skladane na 3 czesci (sktadane na Z), druk peten kolor,
dwustronne, papier kredowy o gramaturze min. 200 g/m2, lakier wybidrczy Uv.

Zakres zadania obejmuje: opracowanie projektu graficznego, zawartosci merytorycznej na
podstawie informacji otrzymanych od Zamawiajacego, zapewnienie na potrzeby ulotki
zdje¢ (np. prowadzonych robot, spotkan z mieszkancami, konferencji prasowych), oraz
dostarczenie ulotek do Zamawiajgcego (bez kolportazu).

Wykonawca zrealizuje przedmiot zaméwienia najpdzniej do 31.10.2027r. termin
projektowania i druku zostanie uzgodniony z Zamawiajgcym.
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f)

a)

Dokumentacja fotograficzna na potrzeby promocji Projektu.

Wykonawca zapewni na potrzeby promocji dokumentacje fotograficzng realizacji Projektu,
niezbedng do zaprojektowania ulotek, aktualizacji strony Internetowej czy profilu Projektu
w mediach spofeczno$ciowych, w tym réwniez dokumentacje konferencji prasowej
w ramach promocji). Materiat fotograficzny w ilosci min. 300 zdjeé bedzie archiwizowany
na ptycie CD/DVD i przekazany jako zatgcznik do Raportu wykonawcy.

Konferencja prasowa — scenariusz, organizacja, udzial.

Zorganizowanie w siedzibie Wodociagdéw Kieleckich Sp. z 0. o. konferencji prasowe;j
w waznym momencie realizacji Projektu. Zamawiajgcy udostepni nieodptatnie sale
w swojej siedzibie oraz specjalistow z zakresu realizacji Projektu.

Do udziatu w wydarzeniu informacyjnym nalezy zaprosi¢ z co najmniej 4 tygodniowym
wyprzedzeniem przedstawicieli Komisji Europejskiej, Instytucji Zarzadzajgcej FEnIKS
2021 - 2027 (Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej), Instytucji Posredniczacej
(Ministerstwo Klimatu i Srodowiska), Instytucji Wdrazajacej (Narodowy Fundusz Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej) za posrednictwem poczty elektronicznej (naw skazane
adresy (regio-poland@ec.europa.eu, komunikacjafeniks@mfipr.gov.pl
departament.funduszy.europejskich@klimat.gov.pl i promocja@nfosigw.gov.pl

Wykonawca zapewni udziat swojego 'przedstawiciela w konferencji, dokumentacje
fotograficzna; opracuje i uzgodni z Zamawiajgcym agende i scenariusz konferencii,
uwzgledniajac w nim kluczowe informacje o projekcie do przekazania za posrednictwem
mediow;

Wykonawca przygotuje (projekt i wykonanie) i przekaze jednorazowo Zamawiajgcemu
materiaty dla uczestnikéw konferencji w ilosci 25 sztuk: notes A5, diugopis, pendrive
z informacja prasowg (oznakowane zgodnie z ,Podrecznikiem wnioskodawcy i
beneficjenta Funduszy Europejskich na lata 2021 - 2027 w zakresie informacji i
promocji”).

Pozostate obowiazki Wykonawcy (wspélnie z Zamawiajgcym):
_ Ustalenie daty konferencji. Ustalenie, czy bedg mogli na niej by¢ najwazniejsi goscie -
zarezerwowanie terminoéw (co najmniej 4 tygodni weczesniej).
— Opracowanie programu konferencji (chronologiczny opis przebiegu wydarzenia tgcznie
z wyliczeniem: kto, kiedy i 0 czym mowi, z zarysowaniem czasu wystapien).
— Przygotowanie listy zapraszanych mediéw/dziennikarzy i tresci zaproszen dla
dziennikarzy.
— Materiaty prasowe — przygotowanie:
a. Informacja prasowa drukowana dla dziennikarzy.
b. Rozszerzony materiat prasowy w formie elektronicznej na nosniku pendrive
(25 sztuk). '
- Po konferencji (wspdlnie z Zamawiajgcym):
a. Przestanie drogg elektroniczng materiatéw prasowych do dziennikarzy, zaréwno
obecnych, jak i nieobecnych.
b. Zgromadzenie opublikowanych materiatow z konferencji - (wydruki, linki do stron
z artykutami, filmami, nagraniami itp.).

Wszystkie wykonane elementy zaméwienia, materiaty informacyjno — promocyjne, a takze
dokumentacja zwigzana z realizacjg powinny uwzgledniac nazwe Projektu i by¢ zgodne
z wytycznymi ,Podrecznika wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata
2021 - 2027 w zakresie informacji i promocji’. Wykonawca jest zobowigzany
do zapoznania sie z trescig w/w podrecznika i bezwzglednego stosowania zawartych
w nim wytycznych. Podrecznik stanowi integraing czes¢ Opisu Przedmiotu Zamoéwienia.
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h) Oznakowanie miejsc i dziatan informacyjnych i promujacych Projektu (roll-up).

Roll Up: projekt graficzny i wykonanie; ilosé: 2 sztuki; wymiary: 100 x 200 cm;
Konstrukcja aluminiowa z chromowanymi bokami, kaseta stabilna, maszt dzielony na trzy
elementy. Zestaw w kasecie wraz z torbg transportowg. Powierzchnia nadruku: powtoka
powlekana PCV, wytrzymata na zginanie i rozcigganie, materiat grubosci 510 g/m?.
Nadruk kolorowy, oznakowanie zgodnie z ,Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta
programow polityki spéjnos$ci 2021-2027 w zakresie informacji i promocji” zgodny
z wytycznymi.

i) System identyfikacji wizualnej Projektu.
Obowiazkiem Wykonawcy bedzie opracowanie jednolitej szaty graficznej dla Projektu,
wykorzystywanej w dziataniach informacyjnych i promocyjnych. Wykonawca uzyska
akceptacje dla projektu i przekaze elektroniczna, edytowalng wersje opracowanej grafiki
celem wykorzystania jej przez Zamawiajacego do celéw promocji Projektu.

System powinien bazowaé na jednolitej szacie graficznej i kolorystyce, kojarzgcej sie
z przyjetg kolorystyka logo Zamawiajgcego, sektorem gospodarki wodno — Sciekowej
i uwzgledniaé wymogi i wytyczne zawarte w ,Podrecznika wnioskodawcy i beneficjenta
Funduszy Europejskich na lata 2021 - 2027 w zakresie informacji i promocji”.

Projekt jednolitej szaty graficznej dla wszystkich elementéw kampanii promocyjnej winien
zosta¢ opracowany i przekazany Zamawiajacemu do akceptacji nie pozniej, niz w_ciggu
30 dni od dnia rozpoczecia realizacji Umowy.

5. Dokumenty Wykonawcy z realizacji Umowy na ustuge
Wykonawca dostarczy nastepujace dokumenty podczas realizacji Umowy:
5.1 Media Plan i Harmonogram dziatan - w terminie do 21 dni od podpisania Umowy.

Media Plan, w ktorym Wykonawca okresli, gdzie (w jakich mediach, spetniajgcych warunki
z OPZ) i kiedy planuje publikacje artykutow sponsorowanych i emisje spotow radiowych.

Harmonogram dziatan informacyjno promocyjnych dla Projektu ,Poprawa gospodarki
$ciekowej na terenie kieleckiego obszaru metropolitalnego — etap II” na okres realizacji
Umowy. W w/w Harmonogramie Wykonawca w kazdym kwartale kalendarzowym realizacji
Umowy uwzgledni wykonanie minimum 1 dziatania (lub jego aktualizacji), opisanego w pkt 4.2
OPZ. Réwnoczesnie na pisemne polecenie Zamawiajacego Wykonawca zaplanuje i wykona
w danym kwartale wskazane przez Zamawiajgcego dziatanie, opisane w pkt. 4.2 OPZ.

W odniesieniu do wybranych dziatan Zamawiajacy w OPZ zawart sugestie, co do etapu
realizacji Umowy, na ktérym powinny by¢ one zrealizowane/ich realizacja powinna si¢
rozpoczaé (np. strona internetowa, film, itp.).

Po kazdorazowym wytonieniu wykonawcy kontraktéw na roboty objgte zakresem rzeczowym
Projektu oraz w przypadku zaistnienia innych waznych okolicznosci, wptywajacych
na realizacje poszczegoinych kontraktow badz catego Projektu, Zamawiajacy niezwiocznie
poinformuje Wykonawce o tym fakcie na piSmie.
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5.2 Raporty Kwartalne, ktdre bedg podstawa do wyptaty wynagrodzenia za prace Wykonawcy

oraz rozliczenia z jego dziatania, powinny by¢ przekazywane do Zamawiajgcego w terminie 7
dni po zakonczeniu kazdego kwartatu kalendarzowego. Raporty bedg obejmowaty okresy
sprawozdawczosci zgodne z kalendarzem. W przypadku, gdy pierwszy Raport Kwartalny
miatby by¢é sporzadzony za okres krotszy niz 30 dni to okres ten bedzie doliczony
do kolejnego kwartatu. Ostatni Raport Kwartalny moze obejmowaé niepetny kwartat
kalendarzowy. Poczatkiem okresu raportowania jest data podpisania Umowy.

Raport Kwartalny bedzie zawierat w szczegolnosci:

a) szczegotowy opis dziatan informacyjnych i promocyjnych zrealizowanych przez
Wykonawce w danym okresie sprawozdawczym.

Wykonawca jest zobowigzany do wykonania w kazdym kwartale kalendarzowym,
minimum jednego dziatania informacyjnego i promocyjnego (lub jego aktualizacji),
o ktérym mowa w Il Czesci Zapytania ofertowego - OPZ pkt 4.2;

b) opis planowanych dziatarh w nastepnym okresie sprawozdawczym;

c) propozycje aktualizacji (jezeli dotyczy) Harmonogramu ustug o ktérym mowa w pkt 5
oPZ,

d) cze§¢ podsumowujgcg wykonanie z dokumentacjg potwierdzajgcg wykonanie
poszczegdlnych dziatan w danym kwartale kalendarzowym. Dla kazdego z dziatan
informacyjnych i promocyjnych (opisanych w pkt 4.2. OPZ) Wykonawca jest zobowigzany
gromadzi¢ na biezgco i przekazywa¢ Zamawiajgcemu dowody wykonania tych dziatan
oraz ich ostateczne efekty. W szczegolnosci Wykonawca ma obowigzek zgromadzic¢
nastepujacg dokumentacje: dla ulotek, folderéw — pojedyncze egzemplarze; dla ogtoszen
prasowych — egzemplarze okazowe, w ktérych znajdujg sie opublikowane artykuty; dla
spotkan informacyjnych — wszelkie informacje o organizacji spotkania (np. ogtoszenia,
zaproszenia), program spotkania, liste uczestnikdw, dokumentacje zdjeciowa,
ewentualnie ankiete oceniajgcg spotkanie i jej wyniki; dla konferencji prasowej —
informacje o organizacji konferencji (np. zaproszenie), notatka prasowa lub materiaty dla
dziennikarzy, liste uczestnikow, kopie/nagranie informacji prasowych, radiowych lub
telewizyjnych ktére ukazaty sie w wyniku konferencji; dla pozostatych materiatow
promocyjnych — zachowanie pojedynczych egzemplarzy lub dokumentacja fotograficzna,
listy dystrybucyjne materiatow. Wykonawca bedzie prowadzi¢ ewidencje ich publikacji
(typ medium, data) i wszelkie inne pisemne potwierdzenia zrealizowania dziatan (np.
zaswiadczenia o publikacji w prasie, telewizji, radio, itp.). Materiaty te Wykonawca bedzie
przekazywaé jako zatgczniki do Raportow Kwartalnych i w razie potrzeby uzupetniac¢ na
wezwanie Zamawiajgcego,

e) informacje o napotkanych problemach oraz podjetych dziataniach prewencyjnych
i érodkach zaradczych, zwtaszcza w sprawach mogagcych wptyngé na negatywny
wizerunek Projektu czy Zamawiajgcego.

Pisemne zatwierdzenie Raportu Kwartalnego przez Zamawiajgcego jest podstawg
do wystawienia faktury (z zastrzezeniem zapiséw pkt 6.4) OPZ).

6. Dostarczanie i zatwierdzanie raportow

1) Wszystkie dokumenty (Media Plan, Harmonogram i raporty) powinny zawiera¢ na oktadce
wyrazng informacje o finansowaniu PrzedsigwzigCia przez Unie Europejskg — zgodnie
z zasadami oznaczania zawartymi w Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy
Europejskich na lata 2021-2027 w zakresie informacji i promocji”.

2) Wszystkie wiw dokumenty powinny by¢ dostarczone do Zamawiajgcego w 1 egzemplarzu
papierowym w jezyku polskim (wydruk komputerowy) oraz w wersji elektronicznej
w formacie umozliwiajgcym ich edytowanie i drukowanie.

3) Wszystkie w/w dokumenty winny by¢ zatwierdzane przez Zamawiajacego pod wzgledem
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prawidtowosci merytorycznej w terminie 14 dni od ich otrzymania. Zamawiajgcy powiadomi
Wykonawce o  zatwierdzeniu  lub  odrzuceniu  otrzymanych  dokumentéw
z podaniem przyczyn ich odrzucenia. Nie wniesienie uwag przez Zamawiajgcego w tym
terminie bedzie réwnoznaczne z zatwierdzeniem.

4) Raporty kwartalne po akceptacji przez Zamawiajgcego bedg dawaé formalne podstawy
do wystawienia faktury, przy czym warunkiem wystawienia pierwszej faktury przez

Wykonawce jest zaakceptowanie przez Zamawiajgcego dokumentu tj. Media Plan
i Harmonogram.

5) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zgdania przygotowania dodatkowych raportéw przez
Wykonawce w przypadku zaistnienia takiej koniecznosci.

6) Zamawiajacy moze wydac¢ polecenie dokonania zmiany i/lub dostosowania wzoréw
raportow/dokumentéw odpowiednio do wymagarn Zamawiajgcego.

Czesé Il Zapytania ofertowego — Opis przedmiotu zaméwienia
Zadanie 12 — D#fatania informacyjne i promocyjne

11




